L]
Adam Rlese Fir Fragen und weitere Anliegen sind wir jederzeit im Kundenportal unter www.adam-riese.de fir Dich da.

Liste der Auftragnehmer/Dienstleister

Stand 01.01.2024

Datenverarbeitende Unternehmen auBerhalb der W&W-Gruppe

Liste der Auftragnehmer und Dienstleister, die fir die Adam Riese GmbH personenbezogene Daten erheben,
verarbeiten oder nutzen.

ALLYSCA Assistance GmbH, 81669 Minchen | Assistance-Service bei Kfz-Unfallen sowie Leistungsfallen im Unfallbereich
Bisnode Deutschland GmbH, 64293 Darmstadt | Informationen zum Zahlungsverhalten

Bundesversicherungsamt, 53113 Bonn | Erfillung gesetzlicher Meldepflichten

Creditreform Karlsruhe Bliss & Hagemann KG, 76135 Karlsruhe | Informationen zum Zahlungsverhalten

Creditreform Stuttgart Strahler KG, 70173 Stuttgart | Informationen zum Zahlungsverhalten

Deutsche Rentenversicherung Bund, 10709 Berlin | Erfillung gesetzlicher Meldepflichten

Europ Assistance Services GmbH, 81737 Minchen | Assistance-Service bei Leistungsfallen im Wohngeb&udebereich
eValuero GmbH, 90409 Nirnberg | Begutachtung von Kleinelektronikgeraten

GDV Dienstleistungs-GmbH, 20095 Hamburg | Gesamtverband der Versicherungswirtschaft. Services im Rahmen des

Branchennetzes, z. B. Not und Zentralruf der Autoversicherer, Verfahren zur elektronischen Versicherungsbestatigung in
der Kfz-Versicherung

General Reinsurance AG, 50668 Koln | Ruckversicherer

INBENTA Holdings Inc. Sucursal en espafia, Barcelona | Chatbot und Live Chat

infoscore Consumer Data GmbH, 76532 Baden-Baden | Informationen zum Zahlungsverhalten

informa HIS GmbH, 65205 Wiesbaden | Hinweis- und Informationssystem (HIS) der deutschen Versicherungswirtschaft
Malteser Hilfsdienst gGgmbH, 51103 Koln | Assistance-Service bei Leistungsfallen im Unfallbereich

Munich Re, Minchener Rickversicherungs-Gesellschaft AG, 80802 Minchen | Rickversicherer

Pensionssicherungsverein aG, 50996 Kdéln | Trager der gesetzlichen Insolvenzsicherung im Bereich der betrieblichen
Altersversorgung

Property€xpert GmbH, 40764 Langenfeld | Rechnungsprifung

SCHUFA Holding AG, 65201 Wiesbaden | Informationen zum Zahlungsverhalten
SurveyMonkey Europe UC, Dublin 4 | Online-Umfragen z.B. Kundenfeedbacks
Swiss Re Europe S. A, 85774 Unterfohring | RUckversicherer

Zentrale Zulagenstelle fUr Altersvermdégen (ZFA), 10868 Berlin | Erfillung gesetzlicher Meldepflichten



Kategorien datenverarbeitender Unternehmen auBBerhalb der W&W Gruppe

Weitere Kategorien von Stellen, die fiir die Adam Riese GmbH Dienstleistungen erbringen und in dieser Funktion
personenbezogene Daten erheben, verarbeiten oder nutzen.

Assisteure, Leistungsmanagement

Beratungsunternehmen

Dienstleister fUr Adressermittlung und -aktualisierung
Druckdienstleister

Entsorger fur Akten und elektronische Datentrager
Gesetzliche Krankenkassen

Gutachter, Sachverstandige, Prifdienstleister
Inkassounternehmen und Zahlungsdienstleister

IT Dienstleistungsunternehmen

Markt und Meinungsforschungsinstitute
Privatermittler

Steuerberatung, Rechtsberatung, Anwalte
RiUckversicherungsmakler

Ubersetzer

Werkstatten, Handwerker, Restwertborsen

Wirtschaftsauskunfteien

Dienstleistungen und gemeinsame Datenverarbeitung in der W&W Gruppe

Die Unternehmen der W&W-Gruppe fihren Dienstleistungen und gemeinschaftliche Datensammlungen, um Service-
Anliegen schnell, effektiv und kostenginstig bearbeiten zu konnen (z.B. richtige Zuordnung Deiner Beitragszahlungen).
Diese Datensammlungen enthalten Daten wie Name, Kontaktdaten, Bankverbindung und Art der bestehenden
Vertrdge. Besondere Arten personenbezogener Daten, insbesondere Angaben Uber Deine Gesundheit, sind - Deine
Einwilligung vorausgesetzt - dagegen nur von dem Unternehmen der Gruppe einsehbar, mit dem Du eine
Vertragsbeziehung hast.

Unternehmen der W&W Gruppe

. Wistenrot & Wirttembergische AG

. Wirttembergische Versicherung AG

. W&W Informatik GmbH

. W&W Service GmbH

. Wirttembergische Rechtsschutz Schaden-Service-GmbH
. Adam Riese GmbH



Die W&W Informatik GmbH ist zentraler IT-Dienstleister der W&W-Gruppe. Sie verantwortet Entwicklung und Betrieb
aller IT-Anwendungen und Netze innerhalb der W&W-Gruppe.

Die W&W Service GmbH ist zentraler Service-Dienstleister der W&W-Gruppe. Zur Datenverarbeitung und
Datensicherheit verantwortet sie insbesondere Post-, Druck- und Gebaudeservices.

Hinweise:

Informationen zum Datenschutz findest Du in unseren ,,Datenschutzhinweisen® bei Deinen Vertragsunterlagen
oder unter www.adam-riese.de/datenschutz



http://www.adam-riese.de/datenschutz

